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Die Logistik-AGB 2019, die unter Mitwirkung des Instituts fir Logistikrecht und Risikomanagement (ILRM)
entstanden sind, werden zur Anwendung ab dem 1. Juli 2019 vom Bundesverband Glterkraftverkehr Logistik
und Entsorgung (BGL), vom Bundesverband Mébelspedition und Logistik (AMO) und vom Bundesverband
Spedition und Logistik (DSLV) empfohlen. Diese Empfehlung ist unverbindlich. Es bleibt den Vertragsparteien
unbenommen, vom Inhalt dieser Empfehlung abweichende Vereinbarungen zu treffen.

1.  Anwendungsbereich, Vorrang der ADSp
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Diese Logistik-AGB gelten fur alle logistischen (Zusatz-)Leis-
tungen, die nicht
— von einem Verkehrsvertrag nach den Allgemeinen Deut
schen Spediteurbedingungen (ADSp) oder
— von einem Fracht-, Speditions- oder Lagervertrag erfasst
werden,
jedoch vom Auftragnehmer im wirtschaftlichen Zusammen-
hang mit einem solchen Vertrag erbracht werden; dies gilt
insbesondere flur Leistungen innerhalb einer Lieferkette.
Diese logistischen Leistungen kénnen Tatigkeiten flr den
Auftraggeber oder von ihm benannte Dritte sein, wie z. B. die
Auftragsannahme (Call-Center), Warenbehandlung, Wa-
renprifung, Warenaufbereitung, Iénder- und kundenspezi-
fische Warenanpassung, Montage, Reparatur, Qualit&tskon-
trolle, Preisauszeichnung, Regalservice, Installation oder die
Inbetriebnahme von Waren und Gutern oder Tatigkeiten in
Bezug auf die Planung, Realisierung, Steuerung oder Kon-
trolle des Bestell-, Prozess-, Vertriebs-, Verwertungs- und
Informationsmanagements.

Auftraggeber ist die Vertragspartei, die ihren Vertragspart-
ner mit der Durchfiihrung logistischer Leistungen beauf-
tragt.

Auftragnehmer ist die Vertragspartei, die mit der Durchfih-
rung logistischer Leistungen beauftragt wird.

Sind neben den Logistik-AGB die ADSp vereinbart, gehen die
ADSp diesen Logistik-AGB vor, soweit sich einzelne Klauseln
widersprechen.

Eine Bezugnahme auf die ADSp in diesen Logistik-AGB be-
inhaltet immer eine Bezugnahme auf die bei Vertragsab-
schluss geltende aktuelle Fassung der ADSp, es sei denn die
Vertragsparteien haben eine andere Fassung vereinbart.

Diese Logistik-AGB finden keine Anwendung auf Vertrdge
mit Verbrauchern i.S.v. 8§ 13 BGB.

Diese Logistik-AGB gelten nicht fur Geschdfte, die aus-

schlieBlich zum Gegenstand haben:

171 Lagerung und Digitalisierung von Akten; Akten sind
alle Arten von verkdrperten und digitalisierten Ge-
schaftspapieren, Dokumenten, Datentrégern sowie
von gleichartigen der Sammlung von Informationen
dienenden Sachen,

172 Schwer- oder GroBraumtransporte, deren Durchfih-
rung eine verkehrsrechtliche Transporterlaubnis bzw.
Ausnahmegenehmigung erfordert, Kranleistungen
und damit zusammenhdngende Montagearbeiten.

2. Elektronischer Datenaustausch

21

S1/5

Wenn dies zwischen dem Auftraggeber und dem Auftragnehmer
vereinbart ist, werden die Parteien per EDI (Electronic Data In-
terchonge)/DFU (Datenferntbertragung) Sendungsdaten ein-
schlieBlich der Rechnungserstellung Ubermitteln bzw. empfan-

gen. Die Ubermittelnde Partei tragt die Gefahr fir den Verlust
und die Richtigkeit der Gbermittelten Daten.

2.2 Beieiner Vereinbarung nach Ziffer 2.1 stellen die Parteien sicher,
dass das eigene IT-System betriebsbereit ist und die Ublichen
Sicherheits- und KontrollmaBnahmen durchgefihrt werden, um
den elektronischen Datenaustausch vor dem Zugriff Dritter zu
schitzen sowie der Verdnderung, dem Verlust oder der Zersto-
rung elektronisch Gbermittelter Daten vorzubeugen. Jede Partei
ist verpflichtet, der anderen Partei rechtzeitig Anderungen inres
IT-Systems mitzuteilen, die Auswirkungen auf den elektronischen
Datenaustausch haben kénnen.

2.3  Auf Verlangen einer Vertragspartei benennt jede Vertragspartei
fir den Empfang von Informationen, ErklGrungen und Anfragen
fur die Vertragsabwicklung eine oder mehrere Kontaktpersonen
und teilt Namen und Kontaktadressen der anderen Partei mit.
Diese Angaben sind bei Verdnderung zu aktualisieren. Bestimmt
eine Partei keine Kontaktperson, gilt diejenige Person als Kon-
taktperson, die den Vertrag Uber logistische Leistungen fur die
Partei abgeschlossen hat.

2.4  Elektronisch oder digital erstellte und speicherbare Dokumente
stehen schriftlichen Dokumenten gleich, soweit nicht gesetzlich
Schriftform vorgeschrieben ist. Zudem ist jede Partei berechtigt,
schriftliche Dokumente lediglich elektronisch oder digital zu ar-
chivieren und unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften die
Originale zu vernichten.

3. Vertraulichkeit

3.1 Die Parteien sind verpflichtet, sédmtliche ihnen bei der
Durchfiihrung des Vertrages Uber logistische Leistungen
bekanntwerdenden, nicht &ffentlich zugdnglichen Informa-
tionen vertraulich zu behandeln. Die Informationen dirfen
ausschlieBlich zum Zwecke der Leistungserbringung genutzt
werden. Die Parteien haben andere Personen, deren sie sich
bei Erflllung ihrer vertraglichen Pflichten bedienen, diese
Geheimhaltungsverpflichtung aufzuerlegen.

3.2 Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit gilt nicht flr Daten und
Informationen, die Dritten, insbesondere Behérden, aufgrund
gesetzlicher Verpflichtungen bekannt zu machen sind. Hier-
Uber ist die andere Partei unverziglich zu informieren.

4. Pflichten des Auftraggebers bei Auftragserteilung,
Informationspflichten, Schutz des geistigen Eigentums

41 Der Auftraggeber, insbesondere wenn er als ,SystemfUhrer*
das Verfahren bestimmt, das von dem Auftragnehmer um-
gesetzt werden soll, zum Beispiel durch Know-how-Transfer,
unterrichtet den Auftragnehmer rechtzeitig Gber
alle ihm bekannten, wesentlichen, die Ausfih-
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4.2

4.3

4.4

4.5

rung des Auftrages beeinflussenden Faktoren, die dem Ri-
sikobereich des Auftraggebers zuzurechnen sind. Insbeson-
dere ist der Auftraggeber verpflichtet, die fir die Ausfiihrung
der logistischen Leistungen notwendigen Gegenstdnde, In-
formationen und Rechte rechtzeitig und vollsténdig zur Ver-
figung zu stellen und etwaige Mitwirkungshandlungen zu
leisten, wie
411 (Vor-)Produkte, Materialien und Betriebsmittel, soweit
vereinbart, in technisch einwandfreiem und vertrags-
gemdBem Zustand zu gestellen sowie die Betriebsmit-
tel zu unterhalten;
4.1.2 den Auftragnehmer Uber spezifische Besonderheiten
der Guter und Verfahren und damit verbundene ge-
setzliche, behordliche oder berufsgenossenschaftliche
Auflagen zu informieren und - soweit erforderlich -
dessen Mitarbeiter zu schulen und
Vorgaben, Verfahrens- und Materialbeschreibungen
(Fertigungsanleitungen, Konstruktionen und Pléne)
zu entwickeln, zu aktualisieren und deren Einhaltung
durch den Auftragnehmer zu Uberpruafen.

Der Auftraggeber weist den Auftragnehmer auf besonde-
re Anforderungen an Brandschutz, Sicherheit und sonstige
technische Anforderungen (Temperatur, Luftfeuchtigkeit,
Geruch) hin.

Auf Verlangen des Auftragnehmers stellt der Auftraggeber
frihzeitig alle ihm erkennbar notwendigen und seinem Risi-
kobereich zuzuordnenden Informationen zur Verfligung, die
far die Kapazitatsplanung des Auftragnehmers notwendig
sind.

Weiterhin ist der Auftraggeber verantwortlich fur die Einhal-

tung

4.4.1 aller oéffentlich-rechtlichen, z. B. zollrechtlichen, auBen-
wirtschaftsrechtlichen (insbesondere waren-, per-
sonen- oder lédnderbezogene Embargos) und sicher-
heitsrechtlichen Verpflichtungen;

4.4.2 aller Dritten gegenlber bestehenden gewerblichen
Schutzrechten, z.B. marken- und lizenzrechtliche Be-
schrénkungen, die mit dem Besitz des Gutes verbun-
den sind, sowie gesetzliche oder behdérdliche Hinder-
nisse, die der Auftragsabwicklung entgegenstehen.

Die nach Ziffern 4.1 bis 4.3 Ubertragenen Informationen und
Rechte bleiben das geistige Eigentum des Auftraggebers.
Ein Pfand- und Zurlckbehaltungsrecht hieran kann vom
Auftragnehmer nicht ausgelbt werden.

S. Pflichten des Auftragnehmers
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5.2

5.3

5.4
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Der Auftragnehmer ist verpflichtet, seine Leistungen ent-
sprechend den Vorgaben des Auftraggebers nach Ziffer 4
zu erbringen. Er ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, diese
Vorgaben zu Gberprifen.

Soweit der Auftragnehmer die logistischen Leistungen in-
nerhalb der betrieblichen Organisation des Auftraggebers
oder auf dessen Weisung bei einem Dritten ausfihrt (z.B.
Regalservice), so hat er die Weisungen des Auftraggebers
bzw. des Dritten im Hinblick auf die betriebliche Sicherheit zu
befolgen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber Ein-
wande oder UnregelmdaBigkeiten, die bei der Vertragsaus-
fihrung entstanden sind, unverziglich anzuzeigen und ent-
sprechende Weisungen einzuholen.

Uber das Gesetz hinausgehende Informationspflichten, z.B.
Uber MaBnahmen des Auftragnehmers im Falle von St6-
rungen, insbesondere einer drohenden Verzdgerung der
logistischen Leistungen, bei Schédden am Gut oder anderen
Stérungen (Notfallkonzept) bedlrfen der ausdricklichen
Vereinbarung.
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6. Leistungshindernisse, hohere Gewalt

6.1

6.2

Leistungshindernisse, die nicht dem Risikobereich einer Ver-
tragspartei zuzurechnen sind, befreien die Vertragsparteien
far die Dauer der Stérung und den Umfang ihrer Wirkung
von den Leistungspflichten. Als solche Leistungshindernisse
gelten hohere Gewalt, Unruhen, kriegerische oder terrori-
stische Akte, Streiks und Aussperrungen, Blockade von Be-
férderungswegen, durch Dritte verursachte Ausfdlle oder
Einschrénkungen des elektronischen Datenaustauschs, Cy-
ber-Kriminalitat durch Dritte, sowie sonstige unvorherseh-
bare, unabwendbare und schwerwiegende Ereignisse.

Im Falle eines Leistungshindernisses nach Ziffer 6.1 ist jede
Vertragspartei verpflichtet, die andere Partei unverziglich
zu unterrichten. Der Auftragnehmer ist zudem verpflichtet,
Weisungen des Auftraggebers einzuholen.

7. Vertragsanpassung

71

7.2

7.3

Vereinbarungen Uber Preise und Leistungen beziehen sich
stets nur auf die namentlich aufgeflhrten Leistungen und
auf ein im Wesentlichen unverdndertes Guter-, Auftragsauf-
kommen oder Mengengertst. Sie setzen zum einen unver-
dnderte Datenverarbeitungsanforderungen, Qualitatsver-
einbarungen und Verfahrensanweisungen und zum anderen
unverdnderte Energie- und Personalkosten sowie &ffentliche
Abgaben voraus.

Andern sich die in Ziffer 7.1 beschriebenen Bedingungen,
kénnen beide Vertragsparteien Verhandlungen Uber eine
Vertragsanpassung mit Wirkung ab dem Ersten des auf das
Anpassungsbegehren folgenden Monats verlangen, es sei
denn, die Verdnderungen waren der Vertragspartei, die die
Vertragsanpassung fordert, bei Vertragsabschluss bekannt.
Die Vertragsanpassung hat sich an den nachzuweisenden
Verdnderungen einschlieBlich den Rationalisierungseffekten
zu orientieren.

Sofern die Vertragsparteien innerhalb eines Zeitraums von
einem Monat, nachdem die Vertragsanpassung gefordert
wurde, keine Einigung erzielen, kann der Vertrag von beiden
Parteien, unter Einhaltung einer Frist von einem Monat bei
einer Laufzeit des Vertrages bis zu einem Jahr bzw. einer
Frist von drei Monaten bei einer ldngeren Laufzeit, jeweils
zum Monatsende geklndigt werden. Diese Kindigung muss
in Textform innerhalb eines Monats, nachdem mindestens
eine Partei das Scheitern der Vertragsanpassung erklart
hat, zugegangen sein.

8. Betriebsubergang

81

8.2

Sofern mit dem Vertrag Uber logistische Leistungen oder
seiner Ausfihrung ein Betriebslbergang nach & 613a BGB
verbunden ist, verpflichten sich die Parteien, die wirtschaft-
lichen Folgen unter BerUcksichtigung der Laufzeit des Ver-
trages zu regeln.

Haben die Vertragsparteien keine solche Regelung getrof-
fen, hat die in die Arbeitsverhdltnisse eintretende Vertrags-
partei Anspruch auf eine angemessene Anpassung der Ver-
gutung nach billigem Ermessen unter Berlcksichtigung der
Vertragslaufzeit. Im Ubrigen gilt § 315 BGB.
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9. Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Gegenuber Ansprichen aus dem Vertrag Uber logistische Leistun-
gen nach Ziffer 1.1 und damit zusammenhdngenden auBervertrag-
lichen Ansprichen ist eine Aufrechnung oder Zuridckbehaltung nur
zul@ssig, wenn der fdllige Gegenanspruch unbestritten, entschei-
dungsreif oder rechtskréftig festgestellt ist.

10. Pfand- und Zuriickbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt

101

10.2

10.3

104
10.5

Zur Absicherung seiner Forderungen aus dem Vertrag Uber
logistische Leistungen darf der Auftragnehmer sich auf die
ihm zustehenden gesetzlichen Pfand- und Zurickbehal-
tungsrechte berufen. Sofern und soweit ein gesetzliches
Pfandrecht nicht besteht, hat der Auftragnehmer wegen al-
ler falligen und nicht fdlligen Forderungen, die ihm aus den in
Ziffer 1.1 genannten Tatigkeiten gegentber dem Auftragge-
ber zustehen, ein Pfandrecht an den in seinem Besitz befind-
lichen Sachen des Auftraggebers.

Die Pfandverwertung erfolgt nach den gesetzlichen Bestim-
mungen mit der MaBgabe, dass an die Stelle der in § 1234
BGB bestimmten Frist von einem Monat die von einer Woche
tritt.

Der Auftraggeber ist berechtigt, die Ausibung des Pfand-
rechts und Zurlckbehaltungsrechts zu untersagen, wenn
er dem Auftragnehmer ein hinsichtlich seiner Forderungen
gleichwertiges Sicherungsmittel (z.B. selbstschuldnerische
Bankblrgschaft) einrdumt.

Ziffer 4.5 bleibt unberihrt.

Sofern der Auftragnehmer bei der Erbringung logistischer
Leistungen auch das Eigentum an Gegenstdnden auf den
Auftraggeber zu Ubertragen hat, bleiben diese Eigentum
des Auftragnehmers bis zur Erflllung samtlicher ihm gegen
den Auftraggeber aus dem Vertrag Uber logistische Leistun-
gen zustehenden Forderungen.

11. Abnahme, Mdngel- und Verzugsanzeige

111
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11.3

114

Soweit eine Abnahme der logistischen Leistung durch den
Auftraggeber zu erfolgen hat, kann diese wegen des koope-
rativen Charakters der logistischen Leistungen durch Inge-
brauchnahme, WeiterverduBerung oder Weiterbehandlung
des Werkes, Ab- und Auslieferung an den Auftraggeber
oder an von ihm benannte Dritte erfolgen. Soweit logistische
Leistungen nicht abnahmefdhig sind, tritt an die Stelle der
Abnahme die Vollendung.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, offensichtliche Mangel
dem Auftragnehmer bei Abnahme anzuzeigen. Die Anzeige
ist in Textform zu erstatten. Zur Wahrung der Frist genigt
die rechtzeitige Absendung, sofern die Anzeige den Auftrag-
nehmer erreicht.

Unterl@sst der Auftraggeber die Anzeige, gilt die logistische
Leistung als vertragsgemdB, es sei denn, der Auftragnehmer
hat den Mangel arglistig verschwiegen.

Anspriiche wegen der Uberschreitung von Leistungsfristen
erléschen, wenn der Auftraggeber gegenlber dem Auftrag-
nehmer diese nicht innerhalb von 21 Tagen nach Leistungs-
erbringung anzeigt.

12. Mdangelanspriiche des Auftraggebers

121
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Die Mangelhaftigkeit einer logistischen Leistung bestimmt
sich zundchst nach dem Inhalt des Vertrages, ansonsten
nach den auf die betroffene logistische Leistung anwend-
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baren gesetzlichen Bestimmungen. Beschaffenheits- oder
Haltbarkeitsgarantien werden vom Auftragnehmer nur
Ubernommen, wenn diese in Textform vereinbart sind.

12.2 Ist die logistische Leistung mangelhaft, hat der Auftragge-
ber Anspruch auf Nacherflllung. Das Wahlrecht zwischen
Mdangelbeseitigung und Neulieferung/ Neuleistung steht in
jedem Fall dem Auftragnehmer zu. Fihrt die NacherfUllung
nicht zu dem vertraglich geschuldeten Erfolg, hat der Auf-
traggeber Anspruch auf eine zweite Nacherflllung. Weitere
Anspriche auf Nacherflllung bestehen nicht.

12.3 Schlégt die Nacherflllung zweimal fehl oder ist eine Nach-
erflllung wegen der Art der Leistung nicht méglich, kann der
Auftraggeber die ihm zustehenden Minderungs-, Rucktritts-
und Schadensersatzrechte sowie sein Recht auf Selbstvor-
nahme wie folgt austiben:

12.3.1 Macht der Auftraggeber Minderung geltend, ist diese
auf den Wegfall der vereinbarten Vergltung fur die
einzelne, mdngelbehaftete logistische Leistung be-
grenzt.

12.3.2 Macht der Auftraggeber das Rucktrittsrecht geltend,
gilt dieses nur in Bezug auf die einzelne, mangelbe-
haftete logistische Leistung. Im Ubrigen steht dem
Auftraggeber unter den Voraussetzungen der Ziffer
13 anstelle des RuUcktrittsrechts das Sonderkindi-
gungsrecht zu.

12.3.3 Schadensersatz statt der Leistung kann der Auftrag-
geber unter den Voraussetzungen von Ziffer 14 ver-
langen.

12.3.4 Bei Selbstvornahme ist der Anspruch des Auftragge-
bers auf Aufwendungsersatz auf einen Betrag bis zu
20.000 Euro begrenzt.

13. Sonderkiindigungsrecht

131 Wenn eine der Parteien innerhalb eines Jahres zweimal ge-
gen dieselbe vertragswesentliche Pflicht verstéBt und dies
jeweils zu einer wesentlichen Betriebsstérung fuhrt, hat die
andere Partei das Recht, diesen Vertrag mit angemessener
Frist in Textform zu kindigen, nachdem sie der vertragsver-
letzenden Partei in Textform eine angemessene Frist zur
Beseitigung der Pflichtverletzung eingerdumt hat und diese
Frist abgelaufen ist, ohne dass die Partei ihren Verpflich-
tungen nachgekommen ist.

13.2 Gerdat eine der Parteien mit ihrer vertraglichen Zahlungsver-
pflichtung aus zwei aufeinanderfolgenden Rechnungsperio-
den in Verzug, so hat die andere Vertragspartei das Recht,
diesen Vertrag innerhalb einer weiteren Rechnungsperiode
zu kindigen. Ziffer 13.2 findet keine Anwendung auf Scha-
denersatzzahlungen.

13.3 Das Recht zur auBerordentlichen Kindigung aus wichtigem
Grund bleibt unberuhrt.

14. Haftung des Auftragnehmers

14.1 Der Auftragnehmer haftet nur, wenn ihn ein Verschulden an
dem von ihm verursachten Schaden trifft.

14.2 Die Haftung des Auftragnehmers ist der Héhe nach
begrenzt
14.2.1 bei Guterschdden auf 20.000 Euro je Schadenfall.
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14.3

144

145

14.2.2 bei GUterschaden aufgrund von Serienschdden ab-
weichend von Ziffer 14.2.1 auf 125.000 Euro. Bei
einem Serienschaden gelten mehrere Schadenfdlle
als ein Schadenfall, der im Zeitpunkt des ersten die-
ser Schadenfdlle eingetreten ist, wenn diese entwe-
der auf derselben Ursache, auf gleichen Ursachen
mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem,
Zusammenhang oder auf logistischen Leistungen mit
gleichen Méngeln beruhen.

14.2.3 bei anderen als Guterschdden auf 20.000 Euro je
Schadenfall.

14.2.4 far alle Schadenfdlle innerhalb eines Jahres auf
600.000 Euro. Ziffer 14.3 bleibt unberthrt.

Der Auftraggeber kann gegen Zahlung eines zu vereinba-

renden Zuschlags vor Leistungsbeginn in Textform

14.31 einen Wert zur Erhéhung der Haftung fur Guter-
schdden angeben, der die in Ziffer 14.2.1 und 14.2.2
bestimmten Hochstbetrage Gbersteigt. In diesem Fall
tritt der jeweils angegebene Wert an die Stelle des
betreffenden Héchstbetrages (,Wertdeklaration);

14.3.2 ein Interesse zur Erhéhung der Haftung fur andere
als Guterschdaden erklaren, der den in Ziffer 14.2.3
bestimmten Hochstbetrag Ubersteigt. In diesem Fall
tritt das jeweils erkldrte Interesse an die Stelle des
Hochstbetrages (,Interessedeklaration®).

Die vorstehenden Haftungsausschllsse und -begrenzungen

gelten auch far auBervertragliche Anspriche gegen den

Auftragnehmer und seine Erfullungsgehilfen.

Die vorstehenden Haftungsausschllsse und -begrenzungen

gelten nicht

14.51 fur die Verletzung des Lebens, des Kérpers und der
Gesundheit sowie fir Schdden an Sachen, die nicht
Gegenstand der logistischen (Zusatz)Leistung sind
(,Drittgut”);

14.5.2 soweit gesetzliche Haftungsbestimmungen, wie z.B.
das Produkthaftungsgesetz, zwingend anzuwenden
sind.

15. Qualifiziertes Verschulden

151

15.2

15.3
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Die in Ziffer 14 genannten Haftungsausschlisse und -be-

grenzungen gelten nicht, wenn der Schaden verursacht wor-

den ist

15.5.1 durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit des Auftrag-
nehmers oder seiner Erflllungsgehilfen oder

1512 durch Verletzung vertragswesentlicher Pflichten,
wobei Ersatzanspriche in letzterem Fall begrenzt
sind auf den vorhersehbaren, typischen Schaden.
Vertragswesentliche Pflichten sind Pflichten, deren
Erflllung die ordnungsgemdBe Durchflihrung eines
Vertrages nach Ziffer 1.1 erst ermdglicht und auf de-
ren Einhaltung der Vertragspartner regelmdaBig ver-
trauen darf.

Die in Ziffer 14 genannten Haftungsaus-schlisse und -be-
grenzungen gelten des Weiteren nicht, soweit der Auf-
tragnehmer den Schaden arglistig verschwiegen oder eine
Garantie fur die Beschaffenheit der logistischen Leistung
Ubernommen hat.

Abweichend von Ziffer 15.1.2 entfallen die Haftungsbegren-
zungen nach Ziffer 14.2 und bei einer Wertoder Interessede-
klaration nach Ziffer 14.3 nur bei einer grob fahrl&ssigen oder
vorsatzlichen Verletzung vertragswesentlicher Pflichten.
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16. Freistellungsanspruch des Auftragnehmers
und Produkthaftung

161 Der Auftragnehmer hat Anspruch auf Ersatz der Aufwen-
dungen, die er im Interesse des Auftraggebers den Umstan-
den nach fur erforderlich halten durfte und nicht zu vertre-
ten hat.

16.2 Von Aufwendungen wie Instandhaltungs-, Reparatur-, War-
tungs- und Entsorgungskosten, Zéllen, Steuern, GebUhren
und sonstigen Abgaben, die an den Auftragnehmer, ins-
besondere als Verflgungsberechtigten oder als Besitzer
fremden Gutes gestellt werden, hat der Auftraggeber den
Auftragnehmer auf Aufforderung zu befreien, wenn sie der
Auftragnehmer nicht zu vertreten hat.

16.3 Der Auftraggeber hat den Auftragnehmer und seine Erful-
lungsgehilfen von allen Ansprichen Dritter einschlieBlich
seines Versicherers und sonstigen Kosten nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz und anderen drittschitzenden Vor-
schriften freizustellen, es sei denn,

16.3.1 der Auftragnehmer oder seine Erfullungsgehilfen ha-
ben grob fahrldssig oder vorsdatzlich den Anspruch
des Dritten herbeigefthrt;

16.3.2 der Auftraggeber hat sein Haftungsrisiko aus dem
Produkthaftungsgesetz mit einer Selbstbeteiligung
versichert und mit dem Auftragnehmer ausdricklich
vereinbart, diese Selbstbeteiligung dem Auftragge-
ber im Schadenfall zu erstatten.

16.4 Sofern und soweit der Auftraggeber die Warenbestdnde,
die Gegenstand eines Vertrags nach Ziffer 1.1 sind, trans-
portversichert oder gegen Feuer, Einbruchdiebstahl, Sturm,
Hagel, Uberschwemmung, Erdbeben und Leitungswasser
versichert, so ist der Auftragnehmer als versicherte Person,
jedoch nicht als Reprdsentant des Auftraggebers, in den
Versicherungsschutz einzubeziehen. Verflgt der Auftragge-
ber Uber keinen entsprechenden Versicherungsschutz, hat
er dies dem Auftragnehmer zu dessen eigener Risikobeur-
teilung rechtzeitig mitzuteilen.

17. Verjdhrung

171 Anspriche aus einem Vertrag nach Ziffer 11 verjghren in
einem Jahr.

172 Die Verjghrung beginnt bei allen Anspriichen mit Ablauf des
Tages der Ablieferung, bei werkvertraglichen Leistungen mit
Ablauf des Tages der Abnahme nach Ziffer 11.1.

17.3 Die vorstehenden Verjdhrungsfristen gelten nicht
17.31 indenin Ziffer 15 genannten Fallen,
17.3.2 bei der Verletzung des Lebens, des Kérpers, der Ge-
sundheit oder
17.3.3 soweit gesetzliche Verjdhrungsbestimmungen zwin-
gend anzuwenden sind.

18. Haftungsversicherung des Auftragnehmers

181 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, bei einem Versicherer
seiner Wahl eine Haftungsversicherung zu marktiblichen
Bedingungen abzuschlieBen und aufrecht zu erhalten. Die
marktilblichen Bedingungen haben das Risiko mindestens
im Umfang der Haftungshéchstsummen nach Ziffer 14 ab-
zudecken.

Bundesverband Mébelspedition und Logistik (AMO) e.V.



Logistik-AGB 2019

18.2

18.3

Die Vereinbarung einer Hochstersatzleistung je Schadenfall,
Schadenereignis und Jahr ist zul@ssig; ebenso die Vereinba-
rung einer angemessenen Selbstbeteiligung des Auftrag-
nehmers.

Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber auf Verlangen
das Bestehen eines gultigen Haftungsversicherungsschut-
zes durch die Vorlage einer Versicherungsbesté&tigung nach-
zuweisen.

19. Erfillungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

19.1 Der Erflllungsort ist fir alle Beteiligten der Ort derjenigen Nie-

19.2

193

derlassung des Auftragnehmers, an die der Auftrag oder die
Anfrage gerichtet ist.

Der Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten, die aus dem
Auftragsverhdltnis oder im Zusammenhang damit entste-
hen, ist fur alle Beteiligten, soweit sie Kaufleute sind oder
diesen gleichstehen, der Ort derjenigen Niederlassung des
Auftragnehmers, an die der Auftrag gerichtet ist; fir An-
spriche gegen den Auftragnehmer ist dieser Gerichtsstand
ausschlieBlich.

Fir die Rechtsbeziehungen des Auftragnehmers zum Auf-
traggeber oder zu seinen Rechtsnachfolgern gilt deutsches
Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

20. Compliance

20.1

20.2

20.3

S5/5

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, Mindestlohnvorschrif-
ten und Vorschriften Uber Mindestbedingungen am Ar-
beitsplatz einzuhalten und bestdétigt dies auf Verlangen des
Auftraggebers in Textform. Der Auftragnehmer stellt den
Auftraggeber von seiner Haftung auf den Mindestlohn frei,
wenn der Auftragnehmer oder ein im Rahmen des Vertrages
Uber logistische Leistungen mit dem Auftraggeber einge-
setzter Nachunternehmer oder Entleiher Arbeitnehmern
nicht den gesetzlichen Mindestlohn zahlt und der Auftragge-
ber in Anspruch genommen wird.

Die Parteien werden die fur die Vertragserflllung notwen-
digen Daten nach den Vorgaben der jeweils anwendbaren
Datenschutzgesetze verarbeiten und verpflichten sich zu
entsprechenden MaBnahmen der Daten- und [T-Sicher-
heit. Insbesondere werden die Parteien die datenschutz-
rechtlichen Grundprinzipien beachten, sowie geeignete
technische-organisatorische MaBnahmen treffen, die den
Anforderungen an Sicherheit und Vertraulichkeit der Daten-
verarbeitung gentigen und den Schutz vor unberechtigten
Zugriff Dritter sicherstellen.

Beide Parteien verpflichten sich, die fir ihr Unternehmen
geltenden gesetzlichen Vorschriften einzuhalten. Sie unter-
stltzen und achten die Grundsdtze des ,Global Compact”
(LUNGC"), der allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen und die Erklarung der International

Labor Organization Uber grundlegende Prinzipien und Rech-

te bei der Arbeit von 1998 (,Declaration on Fundamental

Principles and Rights at Work") in Ubereinstimmung mit na-

tionalen Gesetzen und Gepflogenheiten. Insbesondere wer-

den beide Parteien in ihren Unternehmen

20.3.1 keine Kinder beschdaftigen oder Zwangsarbeiter ein-
setzen,

20.3.2 die jeweiligen nationalen Gesetze und Regelungen
Uber Arbeitszeiten, Léhne und Gehdlter und sonstige
Arbeitgeberverpflichtungen einhalten,

20.3.3 die geltenden Arbeits- und Gesundheitsbestim-
mungen einhalten und fir ein sicheres und gesund-
heitsforderliches Arbeitsumfeld sorgen, um die Ge-
sundheit der Beschdéftigten zu erhalten und Unfdlle,

[ X J
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Verletzungen sowie arbeitsbedingte Erkrankungen
zu vermeiden, 20.3.4 jegliche Diskriminierung auf-
grund Rasse, Religion, Behinderung, Alter, sexueller
Orientierung oder Geschlecht zu unterlassen,

die internationalen Antikorruptionsstandards, wie
sie im UNGC und lokalen Antikorruptions- und -be-
stechungsgesetzen festgelegt sind, beachten,

alle geltenden Umweltgesetze und -regelungen ein-
halten,

ihren Geschdftspartnern und Nachunternehmern
antragen, die zuvor genannten Grundsdtze auch ih-
rem Handeln zugrunde zu legen.

20.3.5

20.36

20.3.7

21. Schlussbestimmungen

211

212

Bei der Bestimmung der Hohe der vom Auftragnehmer zu
erflllenden Ersatzanspriche sind die wirtschaftlichen Gege-
benheiten des Auftragnehmers, Art, Umfang und Dauer der
Geschdftsverbindung, etwaige Verursachungs- oder Ver-
schuldensbeitrdge des Auftraggebers nach MaBgabe von §
254 BGB und dessen Grad an Uberwachung und Herrschaft
der angewendeten Verfahren zugunsten des Auftragneh-
mers zu berlcksichtigen. Insbesondere mussen die Ersatz-
leistungen, Kosten und Aufwendungen, die der Auftragneh-
mer zu tragen hat, in einem angemessenen Verhdltnis zum
Erlés des Auftragnehmers aus den Leistungen fur den Auf-
traggeber stehen.

Sollte eine Bestimmung der Logistik-AGB und der getrof-
fenen weiteren Vereinbarungen unwirksam sein oder wer-
den, so wird dadurch die Gultigkeit des Vertrages im Ubrigen
nicht berthrt.
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